Zasady ochrany osobnich udaju

Spolec¢nost poskytuje informace o zpracovani osobnich udaj(, které klient (nebo také ,subjekt
Udajd“) spravci udajd poskytl v ramci zahajeni ¢innosti pfi plnéni smluvniho vztahu:

1. SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

1.1. Spravce osobnich Gdajd, Human Solutions Institute, s.r.o., IC: 06930573, se sidlem Na Véclavce
1135/9, Smichov, 150 00 Praha 5, v obchodnim rejstiiku zapsal Méstsky soud v Praze pod sp. zn. C
291548, (dale jen ,spravce”), prohlasuje, Ze veskeré osobni idaje zpracovavané spravcem jsou pfisné
dlvérné. Spravce s nimi naklada v souladu s vnitrostatnimi pravnimi predpisy i pfedpisy Evropské
unie platnymi v oblasti ochrany osobnich udaja.

1.2. Spravce je spole¢nosti, kterd svym klientdm poskytuje sluzby, jejichz podstatou je zajisténi
nasledujicich sluzeb:

1.2.1. Firemni poradenstvi pro oblast rozvoje zaméstnancd,

1.2.2. Kouding, psychoterapie, fyzioterapie

1.2.3. Psychologicka on-line i off-line CMB diagnostika.
(dale jen ,,Sluzby”)

1.3. Kontaktni osoba spravce a povéfenec pro ochranu osobnich udaja:

Petr Pavlik
tel: +420 774 500 764
e-mail: info@3dsolutions.cz

1.4. Spravce shromazduje, uchovava a vyuZivd osobni Udaje ve smyslu zdkona ¢. 110/2019 Sbh. o
zpracovani osobnich udajd, resp. nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen , nafizeni GDPR" nebo pouze ,GDPR").
Jednotlivé Ucely, pro které spravce osobni Udaje zpracovava, jsou vymezeny dale.

1.5. Spravce tyto osobni uUdaje shromazduje prostfednictvim online webové stranky v doméné
prg.acrea.cz a uklada je v zabezpeceném prostiedi MS SQL Serveru (dale jen ,Aplikace”).

1.6. Tyto zdsady obsahuji informace o tom, jaké osobni Udaje spravce zpracovava, za jakym ucelem, po
jakou dobu, kdo k osobnim Udajim bude mit pfistup a jaka ma subjekt Gdajd prava. Tyto zasady se
vztahuji na vSechny osobni Gdaje shromazdéné spravcem, at uz byly shromazdény za uéelem plnéni
smluvniho vztahu, pravni povinnosti, opravnéného zajmu, nebo udéleného souhlasu.

2. UCEL ZPRACOVANI, PRAVNi ZAKLAD, KATEGORIE OSOBNICH UDAJU

2.1.Spravce udajl bude zpracovavat osobni Udaje subjektu Udajd zejména pro ucely plnéni smluvniho
vztahu v oblasti poskytovani Sluzeb, z dlvodu opravnéného zajmu, plnéni pravnich povinnosti a /
nebo na zdkladé souhlasu.

2.2.Jednotlivymi Ucéely /pravnim zakladem pro zpracovani se mini nasledujici:
a. PlInéni smluvniho vztahu znamena:
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Vztah mezi klientem a spravcem vznikly na zakladé objednavky / registrace k zajisténi Sluzeb,
plnéni smlouvy, jejimz predmétem je poskytovani Sluzeb, moZnost uziti Aplikace,
zprostredkovani vysledku diagnostiky;

Opravnény zajem znamena:

U¢innd obhajoba v ptipadé sporu; zkvalitfiovani Sluzeb spravce; piimy marketing (nap¥. nabizeni
relevantnich sluzeb stavajicim klientdim); pfedavani osobnich udaji v ramci spoluprace
se smluvnimi partnery, zajisténi bezpecnosti sité a informaci; vyfizovani dotaz(l klient a / nebo
jinych poZadavk(; pro ucely ochrany majetku, bezpecnosti prace, obhajoby pravnich narok( a
pojisténi (kamerové systémy).

Pravni povinnost znamena:

Zejména plnéni ucetnich a danovych povinnosti spravce, pfipadné archivacnich povinnosti a
dalSich povinnosti v souladu se zakony: zdkon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik; zakon ¢.
455/1991 Sb., Zivnostensky zakon; zakon ¢. 563/1991 Sb., o Uletnictvi; zakon €. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty.

Souhlas znamena:

Za ucelem informovani klientl o moznostech dalSiho postupu véetné informace o podminkach
dalsich nebo novych sluzeb (marketingové ucely).

2.3.Kategorie osobnich udaja:

Sprdvce spracovava pouze ty osobni Udaje, které jsou pro danou Sluzbu nezbytné. Pfi poskytovani
Sluzeb bude spravce zpracovavat nasledujici kategorie osobnich udaj:

a.
b.

Identifikacni a obecné udaje (jméno, pfijmeni, adresa, datum narozeni, vék, pohlavi)
Kontaktni tdaje (dorucovaci adresa, fakturacni adresa, telefonni Cislo, e-mailova adresa, a dalsi
podobné informace)

Udaje o objednavkach (zejména bankovni spojeni, platebni historie, historie objedndavek)
Zvlastni kategorie osobnich tudajia (napr. zaméstnanani)

Jiné (informace o vysledcich diagnostiky, zaznam o rozhovoru, profil klienta, zavérecna zprava).

3. DOBA ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU

3.1. Osobni udaje klientl zpracovava spravce po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti
plynoucich ze vzdjemného prdvniho jedndni, to minimalné po dobu trvani smlouvy a dale po dobu,
kterou je spravce povinen osobni Udaje uchovavat podle obecné zavaznych pravnich predpist. Doba
zpracovani vyplyva z Ucelu, pro které jsou osobni Udaje zpracovany, nebo je dana pravnimi predpisy.

3.2. Pokud se klient pouze zaregistruje, avsak Zadnou ze SluZzeb spravce nevyuZje po dobu jednoho roku,
pak v takovém pfipadé budou osobni Udaje vymazany.

3.3. Osobni Udaje jsou sprdvcem zpracovdny manudlné i automatizované i prostfednictvim jeho
zaméstnancl nebo smluvnich partner(. Spravce nepouZziva osobni Gdaje klient(i k rozhodnutim Cisté
na bazi automatizovaného zpracovani, véetné profilovani (viz ¢l. 22 odst. 2 GDPR).

4. PRAVA SUBJEKTU UDAJU

4.1.Jako subjekt tdaji ma klient uvedena prava, ktera pro néj z pravnich predpist vyplyvaji a ktera mlize
kdykoliv uplatnit. Jedna se o:

Pravo na pfistup k osobnim tdajlim — subjekt daji ma pravo na pfistup k osobnim Gdajim, které se ho

tykaji, spravce Udajl je po ovéreni totoznosti subjektu povinen poskytnout kopii zpracovavanych osobnich

udaja.
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f.  Pravo na opravu a doplnéni osobnich udajti — subjekt idajd ma pravo na to, aby spravce udajl
bez zbytecného odkladu opravil nebo doplnil neptesné osobni Udaje, které se ho tykaji.

g. Pravo na vymaz — subjekt Gdajd ma pravo na to, aby spravce Udaji bez zbytecného odkladu
vymazal osobni Udaje, které se ho tykaji, pokud:

- osobni Udaje nejsou potiebné pro ucely, pro které byly zpracovdvany,

- subjekt udajli odvola souhlas ke zpracovani osobnich udajd,

- subjekt udajli vznese namitky proti zpracovani,

- osobni udaje byly zpracovany protipravné,

- uchovani osobnich Gdajl nepredepisuji dalsi relevantni zakonné predpisy,

- se nejednd o verejny zdjem v oblasti verejného zdravi, archivace, védeckého ¢i historického
vyzkumu, statistiky,

- se nejedna o vykon nebo obhajobu pravnich narok.

h. Pravo na omezeni zpracovani — subjekt Udaji ma pravo na to, aby spravce udajl v
odlivodnénych pripadech omezil zpracovani osobnich udajd.

i.  Pravo na pfenositelnost osobnich Gdaji — subjekt idaji ma pravo ziskat osobni Gdaje, které se
ho tykaji, ve strukturované, bézné pouzivaném a strojoveé Citelném formatu, a prdvo predat tyto
Udaje jinému spravci.

j.  Automatizované individudlni rozhodovani — subjekt ma pravo nebyt predmétem zZadného
rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném zpracovani véetné profilovani, pokud
toto neni nezbytné pro plnéni smlouvy.

k. Pravo podat stiznost u dozorového tfadu — subjekt (daji ma pravo podat stiznost u dozorového
Ufadu, tzn. Ufadu pro ochranu osobnich udaja.

|.  Pravo vznést namitku — subjekt idajd ma pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaja,
spravce Udajll tyto Udaje v neodlvodnénych pripadech déle nesmi zpracovavat. Namitku lze
vznést kdykoliv proti zpracovani pro ucely pfimého marketingu.

5. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

5.1.Spravce Udaji muZe zpfistupnit poskytnuté osobni Udaje dodavatelim poradenskych sluzeb a
certifikacnich sluzeb, jejichZ konkrétni kategorie budou subjektlim udajd sdéleny na vyzadani. Pfijemci
osobnich Udaji jsou rovnéz zakonny zastupce nebo opatrovnik nezletilého klienta, osoby uréené
klientem, zakonnym zastupcem nebo opatrovnikem klienta, péstoun nebo jina pecujici osoba.

5.2.Spravce Udaja poskytuje z dlvodu statniho dozoru, prevence, vysetrovani, odhalovani i stihani
trestnych ¢ini nebo vykon( trest(l, v€etné ochrany pred hrozbami pro verejnou bezpecnost a jejich
predchazeni, osobni udaje pfislusSnym organlim verejné moci nebo jinym subjektlm, jeZ jsou
opravnéni ke zpracovani osobnich udaju.

5.3.0sobni udaje kleintll nejsou poskytovany mimo EU.

5.4.Se subjekty, které spravci poskytuji sluzby,ma spravce uzavienou pfislusSnou smlouvu o zpracovani
osobnich Udaji a o mléenlivosti. Zaméstnanci spravce jsou pravidelné proskolovani v problematice
zpracovani osobnich dat a jejich ochrané.

5.5.K datlm klientd, kterd budou zadana do formulafli na webovych strankach spravce ¢i v Aplikaci,
mohou kromé zaméstnancl ¢i externich odbornych spolupracovnikd spravce pristoupit i pracovnici IT
spole¢nosti ACREA CR, spol. s r.o. ktera Aplikaci provozuje a spravuje,.

5.6.K datlm v nasem internim systému mize v pfipadé servisniho zadkroku pristoupit spravce systému,
ktery sprdvu systému poskytuje na zdkladé smlouvy jako sluzbu. Tento sprdvce nema pfistup
k souboriim uloZzenym v zasifrované oblasti disku.
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6. COOKIES NA WEBOVYCH STRANKACH

6.1. Aplikace Zadné cookies nevytvati.

7. OSTATNI UJEDNANI

7.1. Poskytnuti osobnich tdajl je nezbytné pro plnéni sjednané smlouvy (pro zajisténi Sluzeb). V opacném
pfipadé by bylo znemoznéno plnéni sjednané smlouvy. Pravidlo dle predchozi véty se neaplikuje na
souhlas klienta s poskytnutim osobnich Udajl pro Géely pfimého marketingu, ktery neni podminkou
pro plnéni smlouvy.

7.2.Spravce pfijal technickoorganizacni opatreni k zajisténi ochrany osobnich udajl, zejména opatfeni,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim, jejich zméng,
zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému
zneuZiti osobnich udaja.

7.3.Informace o vysledcich testl, diagnostiky nebo informace potfebné pro psychoterapeuty, kouce,
uklada sprdvce na Sifrovany disk, ke kterému maji pfistup jen specializovani konzultanti. Pokud
spravce prenasi citlivé osobni Udaje nebo Udaje, jejichz Unik by pro klienty znamenal vyznamné riziko,
prenasi je vzdy v Sifrované podobé.

8. ZAVERECNE USTANOVENI

Tyto zdsady byly prijaty dne 21. 11. 2022. Spravce je opravnén tyto zdsady ménit tak, aby vzdy jejich
obsah byl v souladu se zakony Ceské republiky a GDPR. O pfipadnych zméndch téchto zasad spravce
informuje na svych webovych strankach.
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